Standardy Ochrony Matoletnich

Wstep
Priorytetem wszystkich dziatan prowadzonych przez Psycholog Malwina Swoboda jest
troska o dobro i bezpieczenstwo dziecka. Psycholog odnosi sie do dzieci z naleznym
szacunkiem, majgc na uwadze ich indywidualne potrzeby. Wszelkie przejawy przemocy —
fizycznej, psychicznej czy innej — sg bezwzglednie zakazane. Podejmowane dziatania
odbywaijg sie w granicach obowigzujgcych przepisow prawa, regulacji wewnetrznych oraz w
ramach ich kompetencji zawodowych.
Podstawy prawne
Standardy te opierajg sie na obowigzujgcych aktach prawnych, w tym m.in.:

e Konwencji o prawach dziecka z 1989r.,

e Konstytucji RP z 1997 r.,

e Kodeksie rodzinnym i opiekunczym,

e Przepisach dotyczgcych przeciwdziatania przemocy oraz przestepczosci seksualnej,

e Kodeksie karnym i cywilnym,

e Ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych (RODO),

e Kodeksie pracy.

Rozdziat 1. Definicje poje¢

e Psycholog — specjalista $wiadczacy ustugi psychologiczne, psycholog Malwina
Swoboda

e Maloletni/Dziecko — osoba ponizej 18 roku zycia.

e Opiekun — osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w tym rodzic, opiekun
prawny, a takze rodzic zastepczy.

e Zgodarodzicielska — zgoda przynajmniej jednego rodzica; w przypadku braku
jednomysinosci, sprawe rozstrzyga sad.

e Krzywdzenie dziecka — wszelkie dziatania wyrzgdzajgce szkode dziecku, w tym
zaniedbanie lub przemoc fizyczna, psychiczna i seksualna.

e Zaniedbywanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka (emocjonalnych,
zdrowotnych, materialnych).

e Osoba odpowiedzialna za Standardy — wyznaczona osoba, nadzorujgca
wdrazanie i przestrzeganie zasad ochrony dzieci.

e Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje pozwalajgce na jego identyfikacje.



Rozdziat 2. Zasady bezpiecznej relacji personelu z dzieckiem

2.1 Rekrutacja pracownikéw

Przed rozpoczeciem pracy z dzie¢mi kazdy kandydat jest sprawdzany w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym i zobowigzany do przedstawienia zaswiadczenia
o niekaralnosci oraz dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje.

2.2 Relacje z dzieckiem

Psycholog przestrzega zasad bezpiecznego kontaktu. W centrum relacji stawiajg godnos¢ i
potrzeby dziecka. Na poczatku wizyty dziecko zostaje poinformowane o jej celu i zakresie
poufnosci, adekwatnie do jego wieku i mozliwosci. Jesli poufnos¢ musi zostac¢ ograniczona —
dziecko zostaje o tym poinformowane w sposéb wywazony i zrozumiaty.

2.3 Komunikacja z dzieckiem
Kontakt oparty jest na szacunku, empatii i jasnym, dostosowanym do poziomu rozwoju
jezyku. Psycholog unika oceniania i reaguje z uwagg na sygnaty niezrozumienia.

2.4 Wsparcie dla dzieci

Dziecko moze w kazdej chwili zwrécic¢ sie 0 pomoc — wtedy psycholog podejmuje
odpowiednie dziatania. Zapewniona jest mozliwo$¢ rozmowy w warunkach poufnych, a
opiekun ma prawo by¢ obecny na zyczenie dziecka.

2.5 Kontakt fizyczny
Terapia nie zaktada fizycznego kontaktu z dzieckiem, z wyjatkiem sytuacji wyjgtkowych (np.
nagte zagrozenie). Kazdy kontakt ma by¢ minimalny i uzasadniony.

2.6 Wizerunek dziecka
Zabronione jest nagrywanie lub fotografowanie dzieci.

2.7 Ochrona danych osobowych
Dane dzieci sg chronione zgodnie z przepisami prawa, w tym RODO.

2.8 Kontakt poza gabinetem

Bezposrednia komunikacja z dzieckiem mozliwa jest tylko za zgodg opiekundw i tylko w
zakresie dotyczgcym terapii.

2.9 Bezpieczenstwo w sieci

W przypadku terapii online uzywane sg bezpieczne kanaty, a psycholog nie wchodzi z
dzie¢mi w kontakt przez media spotecznosciowe.

Rozdziat 3. Interwencje w sytuacjach krzywdzenia dziecka

3.1 Rozpoznawanie i reagowanie

Psycholog zna symptomy przemocy wobec dzieci oraz reaguje na wszelkie jej oznaki i
zgtoszenia.

3.2 Procedura interwencji
W razie podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu dziecka:

e Specjalista dokumentuje zdarzenie (notatka z danymi dziecka, opisu sytuaciji,
ewentualnych sprawcow).

e Analizuje zagrozenie i w razie potrzeby wzywa policje.

e W przypadkach przemocy ze strony dorostych — sktadane jest zawiadomienie do



prokuratury lub policji.

e Jesli opiekunowie nie podejmujg dziatan na rzecz dziecka, kierowany jest wniosek do
sgdu rodzinnego.

e Gdy rodzina wykazuje niewydolnos¢ wychowawczg lub stosuje przemoc,
informowany jest lokalny osrodek pomocy spotecznej i — w razie potrzeby —
inicjowana procedura ,Niebieskiej Karty”.

3.3. Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez inng osobe
matoletnia:

Psycholog nie prowadzi zaje¢ grupowych dla dzieci. Wszystkie sesje majg charakter
indywidualny lub rodzinny (dziecko wraz z rodzicem/opiekunem prawnym).

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka przez rowiesnika, psycholog
przeprowadza rozmowe z dzieckiem, majgcg na celu ustalenie przebiegu zdarzenia oraz
jego wptywu na funkcjonowanie psychiczne matoletniego.

Z przeprowadzonej rozmowy sporzgdzana jest szczegétowa notatka stuzbowa.

Psycholog organizuje spotkanie z rodzicami lub opiekunami prawnymi matoletniego, na
ktérym omawia okolicznosci zdarzenia oraz pozyskuje dodatkowe informacije.

Rodzicom/opiekunom przedstawiane sg mozliwosci uzyskania wsparcia oraz potencjalne
dziatania, ktére mogg podjg¢ (w tym zawiadomienie szkoty lub sgdu).

Jezeli sprawcg czynu jest osoba matoletnia w wieku od 13 do 17 lat, a czyn nosi znamiona
czynu karalnego — Psycholog jest zobowigzany do pisemnego powiadomienia wtasciwego
miejscowo sgdu rodzinnego lub Policji.

W przypadku, gdy sprawca jest osoba powyzej 17. roku zycia, a zachowanie nosi znamiona
przestepstwa — nalezy niezwtocznie ztozy¢ pisemne zawiadomienie do wtasciwej jednostki
Policji lub prokuratury.

Rozdziat 4. Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich

4.1. Osobg odpowiedzialng za realizacje Polityki Ochrony Matoletnich jest Psycholog
Malwina Swoboda.

4.2. Psycholog odpowiada za:

— biezgce monitorowanie przestrzegania standardow,

— reagowanie na wszelkie sygnaty naruszen,

— inicjowanie oraz wprowadzanie niezbednych zmian w Polityce.

4.3. Analiza skutecznosci Polityki Ochrony Matoletnich przeprowadzana jest raz w roku i ma

na celu oceng jej efektywnosci oraz zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami prawa i
rekomendacjami instytucji zajmujgcych sie ochrong praw dziecka.

Rozdziat 5. Postanowienia koncowe

5.1. Tres¢ Standardéw Ochrony Matoletnich udostepniana jest na stronie internetowej pod



adresem: www.malwinaswoboda.pl

5.2. Niniejsza Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.



